Altalanos szerzédési feltételek

ASZF

Extradegép - ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen altalanos szerzddési feltételek a Extradegép Kft. valamennyi, a www.extradegep.hu honlapon (a tovabbiakban Webaruhaz)
elérhet6 és megvasarolhatd arucikkére érvényesek.

A Webdruhaz hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen Altaldnos Szerzddési Feltételek nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

A Webaruhazon keresztll kotott szerz6dés nem mindsil irdsbelinek, azt a Extradegép Kft. nem iktatja, igy az utdlag nem
hozzaférhet6 és nem megtekinthetd.

A Extradegép Kft. semmilyen magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

On a Webaruhaz hasznélataval illetve a regisztraciéval elfogadja és magara nézve kételezének ismeri el a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételekben foglalt rendelkezéseket, tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat:

1. A szerz6dé partner azonossaga
A szerz6dés a Extradegép Kft-vel jon létre.

Név: Extradegép Kft.
Székhely: 7052 Kolesd Rakdczi ut 28.

Uzlet: 1205 Budapest Hatar at 75.

Nyitvatartasi id6:

H-P: 8.00-16.00

Cégbejegyzés: FOvarosi Torvényszék Cégbirdésaga
Cégjegyzékszam: 17 09 011999

Addszam: 26744133-2-17

Ugyvezetd: Banfi Zoltén
Telefonszam: +36/203588891
E-mail: extradegep@gmail.com

Tarhelyszolgaltatd: http:/unas.hu/
UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

1. A szerzOdés létrejotte
Szerz6dést a Webdruhazban kizarélag magyar nyelven lehet kotni.

A megrendelni kivant termék vagy szolgaltatas részletes jellemzgirdl, arardl, valamint a szallitds dijardl, idétartamardl és feltételeirdl
a termék nevére vagy a terméket abrazold képre torténd kattintast kdvetden tajékozddhat. A ,Kosarba” feliratra vagy a kosar ikonra
kattintva tudja a terméket virtudlis kosaraba helyezni. Amikor a terméket kosaraba helyezi, megjelenik egy informacids ablak, ami
tajékoztatja Ont arrdl, hogy a termék elhelyezésre keriilt a virtudlis kosaraba. Ezen a feliileten valaszthat, hogy tovébb nézelédik a
Webaruhazban (,Vasarlas folytatdsa”) vagy befejezi a nézelédést és elkezdi a megrendelés folyamatat a ,Kosar/Kassza” gombra
kattintva. Ha az utdbbi lehetéséget valasztotta, akkor megjelenik a kosar tartalma, ahol leellendrizheti kosaranak tartalmat. A kosar
oldalon mddositani tudja a megrendelést, és tételt tud térbini a kosarbol. Ha minden rendben taldlt, akkor a ,Kasszahoz” feliratra
kattintva elkezdheti a megrendelést és bejelentkezhet fidkjaba.

A vésérlasnak feltétele a regisztracid. Ha bejelentkezett fiokjaba, az ,Atvétel/tovabb” feliratra kattintva a széllitasi adatokat kell
megadnia, amennyiben bejel6lte, hogy a szamlazasi cim eltér a szallitasi cimtél. A szallitasi adatok megadasat kovetben a kivant
fizetési modot kell kivalasztania a rendelkezésre allo lehetéségek koziil, majd a ,Tovabb” feliratra kattintani. Megjelenik egy 6sszegz6
képernyd, ahol a megrendelésének adatait a végleges elkiildés el6tt utoljara még ellendrizheti. A ,Megrendelés elkiildése” gombra
kattintva véglegesitheti megrendelését és kiildheti el a Extradegép Kft. részére.

Az adatbeviteli hibakat a megrendelés soran barmikor javitani tudja, még az 6sszegz6 feliilleten is lehetésége van erre. Terméket
térélhet a kosarbdl az ,X” gombra kattintva, megvaltoztathatja a személyes adatait a ,Mddositas” feliratra kattintva, a termék
mennyiségét is novelheti, illetve csokkentheti a termék mellett taldlhaté ,Modositas” feliratra kattintva.

Amennyiben On az online megrendelési folyamatot az ott kért adatok megadasaval véglegesitette és a "Megrendelés elkiildése"
gombra rakattintott, akkor On megrendelést ad le, mely fizetési kételezettséget von maga utan.

Ha terméke(ke)t helyezett a kosaraba, azonban anélkiil hagyja el a Webaruhazat, hogy a kosarban lévé termékekre vonatkozdan
megrendelést adott volna le, a Extradegép Kft. a kosar tartalmardl emailben emlékeztet6t kild a regisztralt vasarld részére. A
Extradegép Kft. altal a vasarld részére elklildott email vasarlasi kotelezettséget nem keletkeztet a vasarld oldalan, kizardlag
tajékoztatd célt szolgal. A Extradegép Kft. altal kaldott email reklamot nem tartalmaz.

1. Ajanlati kotottség, visszaigazolas, szerz6dés létrejotte

Miutan elkiildte megrendelését, az ajanlat megérkezését legkésébb 48 6ran beliil automatikus e-mailben visszaigazoljuk Onnek, mely
automatikus email megerdsiti, hogy a Extradegép Kft. megkapta az On &ltal elkiildétt megrendelést. Az automatikus email a
megrendelésének részleteit is tartalmazza (tértivevény). Ez a tértivevény nem jelenti megrendelésének elfogadasat, hanem csupan
arrdl tadjékoztatja Ont, hogy megrendelése beérkezett a Extradegép Kft-hez.

A Extradegép Kft. az On ajanlatat kiilén elfogadd e-mail (2. e-mail) Utjan fogadja el. A szerz6dés az ajanlat Extradegép Kft. altali
elfogadasardl szo6l6 kiilon elfogadd e-mail (2. e-mail) megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasaroél
sz6l6 email 48 d6ran bellli megérkezésével. Az elfogadd, masodik e-mail tartalmazza a varhatd szallitasi id6pontot és a szallitasi
koltséget.

On mentesiil az ajanlati kotdttség aldl, ha késedelem nélkiil (48 6rén beliil) nem kapja meg az Extradegép Kft-t8l az elkiildétt
rendelésére vonatkoz6 automatikus visszaigazolé e-mailt.

Ha a visszaigazol6o e-mailben szerepl6 adatok tekintetében hibat vesz észre, azt 1 napon belll jeleznie kell a Extradegép Kft felé, a
nem kivant rendelések teljesitésének elkertlése érdekében.

Amennyiben a webaruhazban térténé rendelés soran hiba, vagy hidnyossag |ép fel a termékeknél vagy az araknal, a Extradegép Kft.



fenntartja a jogot a korrekciéra. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve mddositédsa utén, a Extradegép Kft. azonnal tajékoztatja Ont
az (j adatokrdl. On ezt kévetéen még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet8ség van arra, hogy barmely fél eldlljon a
szerz6déstol.

Amennyiben megrendelését a személyes atvétel lehetéségének els6é idOpontjatdl szamitott vagy futarszolgalattal torténd kildés
esetén els6 kézbesitési kisérlettdl szamitott 5 naptari napon bellil nem veszi at a Extradegép Kft. eldll a szerz6déstdl, azt semmisnek
tekinti. Ha megrendelésekor az atutaldsos fizetést valasztotta Ugy az atutaldsnak a megrendelés leadasatdl szamitott 2 naptari napon
belil teljesiilnie kell.

A megrendelés elektronikus Gton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi

szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliigg6 szolgaltatéasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. térvényben
foglaltak irdnyaddak.

A szerzGdés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ala
tartozik, és szem

el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

1. A szerzG6dés szGvegének tarolasa

A megrendelés adatait a Extradegép Kft. tarolja. Ha nyomtatott formaban is meg szeretné kapni, akkor kinyomtathatja a
"Megrendelés visszaigazolasa"-t. Ez akkor jelenik meg a képerny6jén, miutdn elkilldte megrendelését. Miutan On megadta a
Extradegép Kft. részére az email-cimét, akkor a Extradegép Kft. elkiildi Onnek megrendelésének valamennyi lényeges adatat e-
mailben, melyet szintén kinyomtathat.

1. Elallasi jog
Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, foglalkozésa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre

vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban ,Fogyaszt6”).

Fogyasztd jogosult a termék adasvételére iranyul6 szerz6dés esetén

1. aterméknek,
b. tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatdsa eltéré id6épontban torténik, az utoljara szolgaltatott
terméknek,
c. tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljéra szolgaltatott tételnek vagy darabnak,
d. ha a terméket meghatarozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az elsd szolgaltatasnak,
a Fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14)
napon belll (a tovabbiakban egyittesen: ,Elallasi Id6szak”) a szerzddést6l indokolas nélkil elallni.

Fogyasztét megilleti az a jog, hogy a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyasztd eldllasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazd egyértelm( nyilatkozatat koteles eljuttatni (postan, telefaxon
vagy elektronikus Uton kildott levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjaban feltlintetett elérhetéségek igénybevételével a Extradegép Kft.
részére az Elallasi Id6szak alatt.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Ha a Fogyaszté a megjelolt hataridében, minden kétséget kizéréan igazolhaté mdédon nem kiildi meg elallasi nyilatkozatat, ez ugy
mindsiil, hogy a Fogyaszté nem teljesitette az eldlldsi jog gyakorldsdhoz sziikséges feltételeket, ezért a szerz6dése nem Kkertil
felbontdasra, szerz6dése tovabbra is hatalyban marad.

Irdsban torténd eldllas esetén azt hatdridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyasztd az erre irdnyulé nyilatkozatat El&llasi
Idészak alatt (akar a 14. naptari napon) elkildi a Extradegép Kft-nek.

Postai Uton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztll torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe Extradegép Kft. a hatarid6 szamitds szempontjabdl. A Fogyasztd levelét legalabb
ajanlott kildeményként adja postara, hogy hitelt érdemliGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

Fogyaszté hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha az Elallasi Idészak lejarta el6tt (14 nap) elkildi elallasi nyilatkozatat Extradegép
Kft. részére.

Fogyasztd eldllds esetén koteles a megrendelt terméket az alabb feltintetett cimére indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb
eldllasi nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon bellil visszaktldeni. A hatarid6é betartottnak mindstil, ha Fogyasztd a 14 napos
hatdridé letelte el6tt elklldi (postara adja vagy az altala megrendelt futdrnak atadja) a terméket.

Ha a Fogyasztd tobb mint egy terméket vagy szolgaltatast rendel meg, barmelyik vagy az Gsszes termékre vagy szolgaltatasra
vonatkozé szerz6déstdl elallhat.

A termék a Extradegép Kft. cimére torténd visszakildésének koltsége Fogyasztot terheli. Extradegép Kft-nek az utanvéttel
visszakUlildétt csomagot nem all mdédjaban atvenni. A termék visszaklldésének koltségén kivil az elallds kapcsan a Fogyasztot
semmilyen mas koéltség nem terheli.

Ha Fogyaszt6 eldll a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkés6bb a Fogyasztd eldlldsi nyilatkozatéanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon bellil a Extradegép Kft. visszatériti a Fogyaszté altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

A Extradegép Kft. jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta
hitelt érdemlden, hogy azt visszakuldte: a kettd kozll a Extradegép Kft. a korabbi id6pontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési mdoddal egyezd fizetési mdodot alkalmaz a Extradegép Kft, kivéve, ha
Fogyaszté mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag
Fogyasztot semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

Fogyaszté kizardlag akkor vonhatd felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kévetkezett be.

4.1. Fogyasztét nem illeti meg az elallasi jog

- olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el a Extradegép
Kft, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmlien a Fogyasztd személyére szabtak,

- olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovet6 felbontasa utan nem
kaldhetd vissza,

- lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetben a fogyasztd

a csomagolast felbontotta,

- olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Extradegép Kft. altal nem befolyasolhatd
ingadozasatol fligg.



A visszakilldendé aruhoz Fogyasztonak mellékelnie kell a szallitdlevelet, szamla masolatot és kérjlk jeldlje meg a visszakiildés okat
is! Amennyiben nem tiinteti fel a visszakildés okat, az nem jelenti elallasi joganak elvesztését.

Amennyiben a megrendelt termék tipusa lehetévé teszi a postai visszakildést, akkor a csomagot a kévetkezd cimre kildje vissza
(veszélyes aru postai Uton nem kuldhet6 vissza):

Extradegép Kft./ Uzlet

1205 Budapest Hatar ut 75.

Postai Uton toérténé visszakiildés esetén kérjlk, irja ra a boritékra: "Extradegép Kft."
Azokat a dokumentumokat, melyek visszakiildéskor az On és a Extradegép Kft. segitségére lehetnek, a killdemény mellett taldlja.

Amennyiben a termék postai Uton nem kildheté vissza (lasd. veszélyes aru), a szavatossagi, vagy jotallasi jogok csak személyesen
érvényesithet6k, elére egyeztetett idépontban a Extradegép Kft. Uzletében az eredeti okmanyok (szamla, szallitolevél,
biztonsagtechnikai adatlap) bemutatasa mellett (cim: 1205 Budapest Hatar ut 75.).

Amennyiben kérdése lenne az eldllasi jogra vonatkozodan, kérjik, forduljon a Extradegép Kft. ligyfélszolgalatahoz.
Email: extradegep@gmail.com
Tel.: +36/20 358 8891
*(normal dijszabassal hivhato)
Cim: 1205 Budapest Hatar ut 75.
1. Arak és szallitas
Az online aruhazban csak regisztralt vagy vendég regisztalt felhasznaldok vasarolhatnak belépést kdvetden.
A Extradegép Kft. altal Gzemeltetet webaruhaz kizardlag Gj (nem hasznalt) termékeket kinal megvételre, mely termékek minden

szlikséges szakhatosagi engedéllyel és/vagy biztonsagtechnikai adatlapokkal rendelkeznek, magyarorszagi értékesitésiik jogkévetden
torténik.

A Webdaruhazban a termékek mellett feltiintetett 4r magyar forintban értendé és tartalmazza a térvényben régzitett AFA-t, ehhez
szamitandé még a szallitdsi koltség, esetlegesen felmerilé utdnvét dij, vagy terjedelmes kezelés miatti feldr, melyet a termék ara
nem tartalmaz. Az ar a megrendeléskor érvényes ar.

Minden gondossagunk ellenére is el6fordulhat, hogy hibas aron kertil fel termékiink a webaruhazba,- nyilvanvaldéan téves ar,
jelentdsen eltérd ar, rendszerhiba miatti O ft-os ar, ingyenes ar - , de ebben az esetben webaruhazunk nem koteles a termék(ek)et a
hibds aron értékesiteni. A webaruhaz felajanlja a helyes aron térténé értékesitést, mely, ha nem medfelelé az tgyfélnek, elallhat a
vasarlasi szandéktol.

A szallitasi dijak a webaruhazban, kilén tablazatban kerilnek feltiintetésre, illetve a Szallitas koltségek fejezetben is megtalalhatdak.
Eladd az online értékesitési fellilet mellett allando6 értékesitési telephellyel rendelkezik (1205 Budapest Hatar Gt 75.).

Postai és futarszolgdlatos kiszallitds mellett lehet6ség van a megrendelt termék személyes atvételére is Uzletében vagy elére
egyeztetett helyre és id6pontra torténd kiszallitassal, ami a veszélyes aru mindsités(i vegyszereknél kotelezo.
A szdllitdst a Extradegép Kft. sajat gépjadrmdlveivel és postai-, illetve futdrszolgdlatok megbizdsdval végzi. A kiszallitds kizardlag
Magyarorszag terlletén torténhet. Postai-, és futdrszolgalatos kézbesités munkanapokon, 8:00-18:00 o6ra kozo6tt biztositott, a
Extradegép Kft. sajat gépjarmdiveivel térténé kiszallitds esetén a kézbesités - el6re egyeztetett szallitasi id6pont meghatarozasaval -
a fent megadott idGintervallumtol eltérhet.
A szallitasi id6krél és modjardl a mindenkori megrendelési folyamat sorén tajékoztatja Ont a Extradegép Kft (kiilon, elfogadd 2. e-
mail). A termék leszallitdsa a megrendelés visszaigazolasat (2. e-mail) kévetéen 3 munkanapon belll megtoérténik, ami azonban a
raktarkészlettdl fiiggbéen valtozhat.
Készlethiany esetén a Extradegép Kft. nem vallal felel6sséget ezen iranyadd hataridé tullépéséért, de telefonon vagy e-mailben a
Extradegép Kft. errél tajékoztatast ad vagy kild a megrendelGnek.

1. Szallitasi koltségek
A szallitasi dij kiszamitasa a csomag (kosarban taldlhaté termékek) Gsszmérete és Gsszsllya, valamint specidlis termékek esetén
egyedileg meghatarozott szallitasi dijak alapjan, a megrendelést kovetd 2. elfogadd e-mailben, a megrendelbvel torténd egyeztetést,
tajékoztatasat kovetden torténik.
A szallitasi dij tartalmazza a csomagolas, illetve a masodik kiszallas (kdvetkez6 munkanap) koltségét is, amennyiben az elsd
kézbesitési prébalkozas sikertelen volt.
Szallitasi dijak:
- Személyes atvétel esetén 1205 Budapest Hatar tt 75.: INGYENES ATVETELI LEHETOSEG.
- Budapest teljes teriiletén a kiszallitas dija: 2.500 Ft + Afa
- Budapest teljes teriiletén a kiszallitas dija 25.000 Ft feletti rendelés esetén : DIIMENTES

- Kiszallitds a kovetkezd teriileteken: Szigetszentmiklds, Halasztelek, Erd, Diésd, Budadrs, Torokbalint, Budakeszi, Dunaharaszti
25.000 Ft feletti rendelés esetén : DIJIMENTES

- Orszagosan torténd kiszallitads 3.500 Ft + Afa egyszeri kidllasi dij és 60 Ft + AFA/ km 1,6 tonna teherbirasig
- GLS futarszolgalattal torténé kiszallitas:

Suly (tél-ig)Atvétel helye 3kg-ig 5 kg-ig 10 kg-ig 20 kg-ig 30 kg-ig 40 kg-ig

Haznal 1250 Ft 1330 Ft 1450 Ft 1670 Ft 1920 Ft 2900 Ft

Az utédnvétkezelés dija egységesen 400 Ft.

A terméknek a futartdl vald atvételével, illetve az atvételt igazoldé dokumentum aldirasaval a termék mennyiségi és mindségi atvétele
megtorténik, ami azt jelenti, hogy a Extradegép Kft-nek utélag mennyiségi és minGségi reklamaciét nem all mddjaban elfogadni. A
szallitdlevél alairdsaval tehat elismeri, hogy az atvett csomag mind kilséleg, mind pedig tartalmat illetden megfelel a
megrendelésében foglaltaknak. (nem hidnyos a csomag tartalma, nem sérilt a csomagoldas vagy a termék). Egyéb esetekben
megbeszélés targya a szallitads dija és modja.

Ha sérilést tapasztal a terméken vagy a csomagoldson, az atvétel sordn, a sérilésekrdl a futartol/sofértdl kérnie kell jegyz6konyv
felvételét. Amennyiben az atvételkor lathatdéan sériilt a csomagolds vagy a termék, és a sérilés az aru atvételét megeléz6en
keletkezett, a termék visszavételét a Extradegép Kft. dijmentesen biztositja.



Az atvételt kdvetben észlelt sériilésért a Extradegép Kft. felelésséget nem vallal!

Abban az esetben, ha a tdrsasagunk altal torténd kiszallitds alkalmaval illetve megbizott futarszolgalatos kiszallitds soran a
rendeléskor megadott cimen nem taladl senkit, akkor a sofér/futdr a megadott telefonszamon fog jelentkezni a kiszallitasi idépont
egyeztetése céljabol. Amennyiben e feltétel a Vevd hibajabdl nem valdsulhat meg (hibas telefonszam, nem lehetséges a
kapcsolatfelvétel), Ugy a rendelt tételeket nem all médunkban kézbesiteni!

1. Szavatossag
8.1. Kellékszavatossag
On a Extradegép Kft. hibas teljesitése esetén a Extradegép Kft -vel szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet.

Fogyasztdi szerz8dés esetén On az atvétel id8pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar |éteztek. Két éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi
jogait érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztdval kotott szerzédés esetén a jogosult az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

On - vélasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a Extradegép Kft szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést
On nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatds ardnyos leszallitdsat vagy a hibat a Extradegép Kft.
koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerzédéstél is eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye.

A valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a Extradegép Kft. adott okot.

Koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon beliil
kozoIni a Extradegép Kft-vel.

On kézvetlenil a Extradegép Kft-vel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzGdés teljesitésétél szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tdl nincs egyéb
feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket a Extradegép Kft-t8l vasarolta (szédmla vagy a szdmla méasolatanak bemutatdsaval). Ilyen
esetben a Extradegép Kft. csak akkor mentesll a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék
hibdja az On részére térténd atadast kdvetben keletkezett. Amennyiben a Extradegép Kft. bizonyitani tudja, hogy a hiba oka Onnek
felréhato okbol keletkezett, nem koteles az On altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott hat honap
eltelte utan azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Ha On a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjadbdl - elkiildnithetd része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

8.2. Termékszavatossag

A termék (ingd dolog) hibaja esetén a fogyaszténak minGsul6 vasarld - valasztasa szerint — a 8.1. pontban meghatarozott jogot vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Fogyasztét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét Fogyasztd a gyartdval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Fogyasztd kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti, azaz pénzbeli orvoslasra,
arleszdllitdsra és eldlldsra nincs mdd, hiszen a gyartd és a fogyaszté kozott nem jott létre szerz6déses jogviszony, hidnyzik a
szerz6dés. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Fogyasztonak kell bizonyitania.

Egy termék akkor mindsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kévetelményeknek vagy, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Fogyaszté a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat

elveszti. A Fogyasztd a hiba felfedezése utdn késedelem nélkil koteles a hibat a gyartoval kézolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két
hénapon belil kdzoélt

hibat késedelem nélkll k6zdltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Fogyaszto felelbs.

Fogyaszté a termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartdjaval vagy a Extradegép Kft-vel, mint forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja.

A Ptk. értelmében gyartonak mindstl a termék eléallitdja és forgalmazdja is.
A forgalmazd (Extradegép Kft.) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A forgalmazénak (Extradegép Kft.) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.
1. Jotéllas
A fogyasztasi cikkekre vonatkozo koételezd jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol

sz06l6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az 0j, Magyarorszag teriletén
kotott fogyasztdi szerz6dés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelezo jotallas 1 év.
Az egyes termékekre vonatkozé jotallasi idétartam a termék adatlapjan kertl feltlintetésre.

A jotdllas kezdé id6pontja a termék Fogyaszténak torténé atadasanak a napja, vagy ha az lizembe helyezést a Extradegép Kft. vagy
annak megbizottja végzi, az Uzembe helyezés napja. A Extradegép Kft. a termékhez mellékelt jotallasi jegyet akkor érvényesiti,
amikor a Fogyaszté a terméket atveszi.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék Fogyasztd részére valo atadasat kévetden lépett fel, igy példaul, ha a hibat

- szakszer(itlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az (izembe helyezést a Extradegép Kft., vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a
szakszer(tlen (zembe helyezés a hasznalati-kezelési Utmutaté hibdjara vezethetd vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatoban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,

- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Fogyaszto
- elsGsorban - valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,



vagy ha az a Extradegép Kft-nek a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotban

képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a Extradegép Kft. a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének megfeleld hataridén bellil, a Fogyaszto
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyasztdnak a kijavitdshoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszlint, a
Fogyaszté - valasztasa szerint - a vételar aradnyos leszallitdsat igényelheti, vagy a hibdt a Extradegép Kft. koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy eldllhat a szerzédést6l. Jelentéktelen hiba miatt eladllasnak nincs helye.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hataridén bellil, a Fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A Extradegép Kft-nek térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizenst napon belll elvégezze.

A kijavitas soradn a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi id6be a kijavitasi idének az a része, amely alatt a Fogyasztd a terméket nem tudja rendeltetésszeriien
hasznalni. A jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kévetkezményeként jelentkezé hiba tekintetében Gjbdl kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos kéltségek a Extradegép Kft-t terhelik.

Fogyasztét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Ezen korlatozasoktdl flggetlendl
Fogyasztét a jotallasbdl fakado jogok a 1) és a 2). pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fiiggetlentl megilletik.

Szavatossag, jotallas érvényesitése

A termékekre vonatkozd szavatossagi vagy jotallasi igényét személyesen a Extradegép Kft. aldbb meghatarozott cimén, e-mailen
vagy telefonon jelezheti:
Ha a kiszallitott aru lathatdéan anyag- vagy gyartasi hibas, ide tartoznak a szallitdskor keletkezett sériilések is, akkor kérjiik, hogy az
ilyen jelleg(i hibékat jelentse azonnal. Ha nem él a reklaméci6 lehetGségével, az nem jar térvényes jogaira nézve kovetkezményekkel.
Valamennyi, a megvasarolt aru tdrvényes, 2 éves szavatossagi ideje alatt fellépd meghibdsodasara az Onnek jard térvényes jogok
fennallnak.
A jotallasi feltételekrdl b&vebben a termékhez mellékelt dokumentumokbdl tdjékozddhat. Ha nincsenek meg Onnek ezek a
dokumentumok vagy nem muiszaki cikkrél van sz6, akkor kérjuk, forduljon szolgaltatd kézpontunkhoz:
E-mail: extradegep@gmail.com
Tel.: +36/20 358 8891
*(normal dijszabassal hivhato)
Levelezési cim: 1205 Budapest Hatar at 75.
Postai Uton tértén6é megkeresés esetén kérjlk, irja ra a boritékra: "Extradegép webaruhaz"
A szerz6dés szerinti jotallas a szavatossagi jogok fennalldsat nem érinti.

1. Tulajdonjog fenntartasa
A vételar teljes kifizetéséig az aru a Extradegép Kft. tulajdondban marad. Ha a termék a vételar teljes kifizetését megel6zéen mégis -
barmely okbdl -az On birtokaba kerill, felel8sséggel tartozik a Extradegép Kft. irdnydba mindazon karok tekintetében, amelyek
megtéritésére senkit nem lehet kételezni.

1. Fizetés, esedékesség, késedelmes fizetés
Az aru kifizetése az On valasztasa szerint térténhet:
- banki el6reutalassal,
- személyes atvételkor készpénzben,
- vagy utanvétellel is.
A Extradegép Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy egyes esetekben bizonyos fizetési mdodokat kizarjon, ill. el6re utalast kérjen.
El6re utalds esetén az esedékes Gsszeget utalja a kovetkez6 szamlaszamra:
Extradegép Kft. (székhely: 7052 Kélesd Rakoczi ut 28.)
Bankszamlaszam: Budapest Bank 10104167-32449700-01005001
Kérjlk adja meg rendelési szamat, - illetve amennyiben rendelkezik Gigyfélszammal, - (gyfélszamat is a kézlemény rovatban!
Tarsasagunk webaruhazi rendelések esetén elektronikus szamlat allit ki, melyet a rendeléskor megadott e-mail cimre kildink meg a
visszaigazolassal egy id6ben. A szamlazas a szamlazz.hu elektronikus online szamlazérendszeren keresztil torténik.

KBoss.hu Kft.
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.,
Online szamlazoszoftver neve:Szamlazz.hu /https://www.szamlazz.hu/
Email: info@szamlazz.hu,
Cégjegyzékszam: 01-09-303201
Ad6szém: 13421739-2-41,
1. Kapcsolatfelvétel
Az év 365 napjan, a nap 24 érajaban elérheték vagyunk.

e-mail: blabo.vegyszer@gmail.com

A Extradegép Webaruhaz telefonos elérhetdsége:
Tel.: +36/20 358 8891
*(normal dijszabassal hivhato)

Telefonos elérhetdségiink ideje:

H-P 9:00 - 16:00 6raig

Sz: 8:00 - 12:00 o6raig

Vagy irhat a Extradegép Kft. cimére: 1025 Budapest Hatar ut 75

Postai Uton térténé megkeresés esetén kérjlk, irja ra a boritékra: "BLABO webaruhaz"

1.
Jogérvényesitési lehetéségek

13.1. Panaszlgyintézés

On a termékkel vagy a Extradegép Kft. tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait a 12. pontban megadott elérhet8ségeken
terjesztheti elG.


https://www.szamlazz.hu/
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A Extradegép Kft. a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara
nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan, vagy ha On a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Extradegép Kft. a panaszrdl
jegyz6kényvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt megoériz - vesz fel.

Szdbeli panasz esetében Extradegép Kft. a jegyz6konyv egy példanyat koteles 6nnek atadni.

Extradegép Kft. a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatds felhasznaldsaval kdzélt szdbeli panasz esetén Onnek
legkésObb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Extradegép Kft. az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Extradegép Kft. egyedi azonositoval latja el, mely a
késObbiekben egyszer(siti a panasz visszakeresését.

A Extradegép Kft. a hozzd irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés
értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Extradegép Kft. az elutasitas indokardl tajékoztatja Ont.

13.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek

Amennyiben a Extradegép Kft. és On kozdtt esetlegesen fennalld jogvita a Extradegép Kft-vel folytatott targyaldsok sorén nem
rendezddik, birésagi eljarast kezdeményezhet, tovabba fogyasztoi jogvita esetén az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva
az On szdmara:

Kozigazgatési hatosagi lgyekben elsd fokon a jaradsi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos
illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el.

A hivatalok elérhetGségeit itt talalja: https://jarasinfo.gov.hu/

Budafok-Tétény Budapest XXII. keriilet Onkormanyzata— Polgarmesteri Hivatal jegyzdje cim: 1221 Budapest, Varoshaz tér 11.

tel.: +36 1 229 2616

e-mail: jegyzo@bp22.hu

Budapest Févaros Kormanyhivatala, Fogyasztovédelmi Osztaly

cim: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.,

tel.: +361 450 2598

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

mellett mikédo Békéltetd Testllet

cim: 1016. Budapest, Krisztina krt. 99.
levelezési cim: 1253. Budapest, Pf.: 10.
e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

tel.: +36 1 488 2131

Tovabbi békéltetd testlletek: https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Békéltetd Testlletre vonatkoz6 szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsil a kilon toérvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.

Az Europai Bizottsag altal fejlesztett és (zemeltetett online vitarendezési platform (ODR), amely jogvitéak rendezésére hasznalhatd,
elérhet6 az aldbbi linken: http://ec.europa.eu/odr, a platform hasznalatanak feltételeivel egydtt.

1.
Adatvédelem

Adatvédelmi elGirasainkat itt talalja.
1. Az Altaldnos Szerz8dési Feltételek egyoldaltl médositasa

A Extradegép Kft. jogosult jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételeket barmikor, egyoldalian mddositani. A mddositott rendelkezések a
hatdlyba Iépést kévetben a leadott megrendelésekre alkalmazanddk.

A Extradegép Kft. altal (zemeltetet webdruhazban vald arurendelés feltételezi a Fogyasztd részérdl az Internet lehetéségeinek és
korlatjainak ismeretét és elfogadasat, kiilénds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerildé hibakra, és esetlegesen 3. fél
rossz szandékl beavatkozasara. A Extradegép Kft. tevékenységét johiszemlen folytatja a t6le elvarhaté legnagyobb (izembiztonsagra
térekedve, azonban semmilyen koérilmények kozott nem vallalhato felelésség a technoldgia jellegébdl fakadd alabbi specialis
eseményekre, barmely okbdl is kovetkeztek azok be:

- Az Interneten kuldott és /vagy fogadott barmilyen adat.

- Barmilyen miikddési hiba az internetes halézatban, ami megakadalyozza a webaruhaz akadalytalan m(ikodését és a vasarlast.

- Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszk6zben a kommunikacios vonalakon.

- Barmely levél, de féleg barmilyen adat elvesztése.

- Barmely szoftver nem megfelel6 mikodése.

- Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

- A Extradegép Kft. nem felelés semmilyen alapon, semmilyen karért, fliggetlenil attél, hogy direkt, vagy indirekt, ami a
webaruhazhoz vald csatlakozas miatt kdvetkezett be.

- Fogyaszto felelGssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitégépét a virusoktol, illetve tarolt adatait a behatoldktal.

- A Extradegép Kft. nem vonhaté felel6sségre semmilyen esetben vis maior esetén vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan, ami
nem az iranyitasa alatt all.

“- A Extradegép Kft. fenntartja a jogot arra, hogy értesités nélkil a webdruhdzat mas domain név ald helyezze at, barmikor
valtoztatasokat és javitasokat hajtson végre, illetve az online aruhazat vagy az azon kozolt informaciokat részben vagy egészben
megszintesse.

- A Extradegép Kft. szintén fenntartja a jogot termékei és szolgdltatdsai ardnak és tartalmanak elézetes bejelentés nélkdli
megvaltoztatasara, kiegészitésére, vagy megsziintetésére

- Barmely mddositas abban az idépontban Iép életbe, amikor online megtalalhaté a webaruhazon.

- Barmely résztvevonek, aki nem ért egyet a szabalyok modositaséval, fel kell hagynia a vasarlassal.

- A Extradegép Kft. nem vallal felelésséget a webaruhaz tartalmaban tapasztalt semmilyen elirdsért, tévesen feltiintetett
informacidért amennyiben az kivilalld, rosszindulatl beavatkozas eredménye.

- El6fordulhat, hogy a webaruhazon a Extradegép Kft. akaratatdl és rahatasatdl fliggetlen valtoztatas torténik, vagy nem kivant
tartalmak kozlése valdsul meg. A Extradegép Kft. ezekért valtozasokért, illetve megjelend tartalmakért, az Internet technoldgia
biztonsagi kockazataibdl fakaddan, nem tud felel6sséget vallalni, noha torekszik arra, hogy a nemkivanatos esemény tudomasara
jutasatol szamitott legrévidebb idén belll eltavolitsa azokat, illetve visszaallitsa az eredeti allapotot.

- A Extradegép Kft. nem vonhato felelésségre semmilyen, harmadik személy altal valamely résztvevé6 rovasara tortént csalds miatt.

- Abban az esetben, ha a Fogyaszté barmilyen formaban megsérti a szabalyokat, a Extradegép Kft. szabadon érvénytelennek


https://jarasinfo.gov.hu/
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=HU
http://blabovegyszer.hu/content/26-adatkezelesi-tajekoztato

- A Fogyasztd az online aruhazat kizardlag sajat felelésségére hasznalhatja.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2019.02.12.



