Altalanos szerzédési feltételek
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Extradegép - ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen altalanos szerzOdési feltételek a Extradegép Kft. valamennyi, a www.extradegep.hu honlapon (a tovabbiakban Webaruhaz)
elérhet6 és megvasarolhatd arucikkére érvényesek.

A Webaruhédz hasznélatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatdst, melyet ezen Altaldnos Szerz6dési Feltételek nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

A Webaruhazon keresztul kotott szerz6dés nem mindGsill irdsbelinek, azt a Extradegép Kft. nem iktatja, igy az utdlag nem
hozzaférhet6 és nem megtekinthet6.

A Extradegép Kft. semmilyen magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

On a Webaruhaz hasznalataval illetve a regisztracidval elfogadja és magara nézve kotelezdnek ismeri el a jelen Altaldnos Szerz3dési
Feltételekben foglalt rendelkezéseket, tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat:

1. A szerz6d6 partner azonossaga
A szerz6dés a Extradegép Kft-vel jon létre.

Név: Extradegép Kft.
Székhely: 7052 Kolesd Rakoczi ut 28.

Uzlet: 1205 Budapest Hatar ut 75.

Nyitvatartasi id6:

H-P: 8.00-16.00

Cégbejegyzés: FOvarosi Torvényszék Cégbirésaga
Cégjegyzékszam: 17 09 011999

Addbszéam: 26744133-2-17

Ugyvezets: Banfi Zoltan
Telefonszam: +36/203588891
E-mail: extradegep@gmail.com

Tarhelyszolgaltatd: http:/unas.hu/
UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

1. A szerz6dés létrejotte
SzerzGdést a Webaruhazban kizardlag magyar nyelven lehet kétni.

A megrendelni kivant termék vagy szolgaltatas részletes jellemzGir6l, ararol, valamint a szallitas dijardl, idétartamarol és feltételeirdl
a termék nevére vagy a terméket abrazold képre térténd kattintast kovetéen tajékozddhat. A ,Kosarba” feliratra vagy a kosar ikonra
kattintva tudja a terméket virtualis kosaraba helyezni. Amikor a terméket kosaraba helyezi, megjelenik egy informdaciés ablak, ami
tajékoztatja Ont arrdl, hogy a termék elhelyezésre keriilt a virtudlis kosaraba. Ezen a felilleten valaszthat, hogy tovabb nézelédik a
Webdaruhazban (,Vasarlas folytatasa”) vagy befejezi a nézelédést és elkezdi a megrendelés folyamatat a ,Kosar/Kassza” gombra
kattintva. Ha az utdbbi lehetdséget valasztotta, akkor megjelenik a kosar tartalma, ahol leellenérizheti kosaranak tartalmat. A kosar
oldalon médositani tudja a megrendelést, és tételt tud tordlni a kosarbdl. Ha minden rendben taldlt, akkor a ,Kasszahoz” feliratra
kattintva elkezdheti a megrendelést és bejelentkezhet fidkjaba.

A vésarlasnak feltétele a regisztracid. Ha bejelentkezett fiokjaba, az ,Atvétel/tovabb” feliratra kattintva a szallitisi adatokat kell
megadnia, amennyiben bejel6lte, hogy a szamlazasi cim eltér a szallitasi cimtél. A szallitasi adatok megadasat kdvetben a kivant
fizetési moddot kell kivalasztania a rendelkezésre allo lehetéségek koziil, majd a ,Tovabb” feliratra kattintani. Megjelenik egy 6sszegzé
képernyd, ahol a megrendelésének adatait a végleges elkiildés el6tt utoljara még ellendrizheti. A ,,Megrendelés elkiildése” gombra
kattintva véglegesitheti megrendelését és kildheti el a Extradegép Kft. részére.

Az adatbeviteli hibdkat a megrendelés soran barmikor javitani tudja, még az Gsszegzé fellleten is lehetGsége van erre. Terméket
torolhet a kosarbdl az ,X” gombra kattintva, megvaltoztathatja a személyes adatait a ,Mddositas” feliratra kattintva, a termék
mennyiségét is novelheti, illetve csékkentheti a termék mellett talalhato ,Mddositas” feliratra kattintva.

Amennyiben On az online megrendelési folyamatot az ott kért adatok megadasdval véglegesitette és a "Megrendelés elkildése"
gombra rakattintott, akkor On megrendelést ad le, mely fizetési kdtelezettséget von maga utan.

Ha terméke(ke)t helyezett a kosaraba, azonban anélkll hagyja el a Webaruhazat, hogy a kosarban Iévé termékekre vonatkozéan
megrendelést adott volna le, a Extradegép Kft. a kosar tartalmardl emailben emlékeztetét kild a regisztralt vasarlé részére. A
Extradegép Kft. altal a vasarld részére elkuldott email vasarlasi kotelezettséget nem keletkeztet a vasarld oldalan, kizardlag
tajékoztatd célt szolgal. A Extradegép Kft. altal kiildétt email rekldamot nem tartalmaz.

1. Ajanlati kotottség, visszaigazolas, szerz6dés létrejotte

Miutan elkiildte megrendelését, az ajanlat megérkezését legkésdbb 48 éran beliil automatikus e-mailben visszaigazoljuk Onnek, mely
automatikus email megerdsiti, hogy a Extradegép Kft. megkapta az On altal elkiildétt megrendelést. Az automatikus email a
megrendelésének részleteit is tartalmazza (tértivevény). Ez a tértivevény nem jelenti megrendelésének elfogadasat, hanem csupan
arrdl tajékoztatja Ont, hogy megrendelése beérkezett a Extradegép Kft-hez.

A Extradegép Kft. az On ajanlatat kiilén elfogad6 e-mail (2. e-mail) Utjan fogadja el. A szerz8dés az ajanlat Extradegép Kft. altali
elfogadasaroél szold kiilon elfogadd e-mail (2. e-mail) megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasardl
sz6l6 email 48 déran bellli megérkezésével. Az elfogadd, masodik e-mail tartalmazza a varhat6 szallitédsi id6pontot és a szallitasi
koéltséget.

On mentesiil az ajanlati kététtség aldl, ha késedelem nélkiil (48 6ran bellil) nem kapja meg az Extradegép Kft-t8l az elkiildétt
rendelésére vonatkozé automatikus visszaigazold e-mailt.

Ha a visszaigazol6 e-mailben szerepl6 adatok tekintetében hibat vesz észre, azt 1 napon belil jeleznie kell a Extradegép Kft felé, a
nem kivant rendelések teljesitésének elkerlilése érdekében.

Amennyiben a webaruhazban térténd rendelés soran hiba, vagy hianyossag Iép fel a termékeknél vagy az araknal, a Extradegép Kft.
fenntartja a jogot a korrekcidra. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve médositasa utan, a Extradegép Kft. azonnal tajékoztatja Ont
az Uj adatokrdl. On ezt kévetéen még egyszer megerlsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél eldlljon a
szerz6déstol.



Amennyiben megrendelését a személyes atvétel lehetGségének elsé id6pontjatdl szamitott vagy futarszolgdlattal torténé kildés
esetén els6 kézbesitési kisérlettdl szamitott 5 naptari napon belll nem veszi at a Extradegép Kft. elall a szerzédéstél, azt semmisnek
tekinti. Ha megrendelésekor az atutaldsos fizetést valasztotta gy az atutalasnak a megrendelés leadasatol szamitott 2 naptari napon
belll teljesilnie kell.

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindstl, amelyre a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. toérvény, az
elektronikus kereskedelmi

szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szol6 2001. évi CVIII. térvényben
foglaltak irdnyadoak.

A szerzGdés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala
tartozik, és szem

el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

1. A szerzO6dés szovegének tarolasa

A megrendelés adatait a Extradegép Kft. tarolja. Ha nyomtatott formaban is meg szeretné kapni, akkor kinyomtathatja a
"Megrendelés visszaigazoldsa"-t. Ez akkor jelenik meg a képerny&jén, miutédn elkilldte megrendelését. Miutdn On megadta a
Extradegép Kft. részére az email-cimét, akkor a Extradegép Kft. elkiildi Onnek megrendelésének valamennyi lényeges adatat e-
mailben, melyet szintén kinyomtathat.

1. Elallasi jog
Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kivil eljaré természetes személyre

vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban , Fogyaszt6”).

Fogyaszto jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

1. a terméknek,
b. tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatdsa eltér6 idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott
terméknek,
c. tébb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,
d. ha a terméket meghatarozott id6szakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az els6 szolgaltatasnak,
a Fogyasztdé vagy az altala megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14)
napon belll (a tovabbiakban egylttesen: ,Elallasi Id6szak”) a szerz6déstdl indokolas nélkdl elalini.

Fogyasztot megilleti az a jog, hogy a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyasztd elallasi jogaval €élni kivan, elallasi szandékat tartalmazé egyértelmi nyilatkozatat kételes eljuttatni (postan, telefaxon
vagy elektronikus Gton kuldott levél utjan) a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhet6ségek igénybevételével a Extradegép Kft.
részére az Elallasi Id6szak alatt.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitdsa, hogy eldllasi jogadt az 5. pontban meghatérozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Ha a Fogyaszté a megjelolt hataridében, minden kétséget kizardan igazolhatdé mddon nem kildi meg eldllasi nyilatkozatat, ez ugy
minéslil, hogy a Fogyaszté nem teljesitette az eldllasi jog gyakorldsdhoz sziikséges feltételeket, ezért a szerz6dése nem kerdl
felbontdsra, szerz6dése tovabbra is hatdlyban marad.

frdsban torténd eldllas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyasztd az erre irdnyuld nyilatkozatat Elallasi
IdGszak alatt (akar a 14. naptari napon) elkildi a Extradegép Kft-nek.

Postai Gton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztll torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe Extradegép Kft. a hataridé szamitas szempontjabdl. A Fogyasztd levelét legalabb
ajanlott kiildeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithaté legyen a feladas datuma.

Fogyaszt6 hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha az Eldllasi Id6szak lejarta el6tt (14 nap) elkldi elallasi nyilatkozatat Extradegép
Kft. részére.

Fogyaszto eldllas esetén koteles a megrendelt terméket az alabb feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkil, de legkésGbb
eldllasi nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon belll visszakilldeni. A hatarid6 betartottnak minésl, ha Fogyaszté a 14 napos
hataridé letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

Ha a Fogyaszté tobb mint egy terméket vagy szolgdltatast rendel meg, barmelyik vagy az Gsszes termékre vagy szolgaltatasra
vonatkozé szerz4déstdl eldllhat.

A termék a Extradegép Kft. cimére torténd visszaklildésének koéltsége Fogyasztét terheli. Extradegép Kft-nek az utanvéttel
visszakildott csomagot nem all mddjaban atvenni. A termék visszaklldésének koltségén kivil az elalldas kapcsan a Fogyasztot
semmilyen mas koltség nem terheli.

Ha Fogyasztd elall a szerz6dést6l, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétll szamitott 14
napon bellil a Extradegép Kft. visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

A Extradegép Kft. jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta
hitelt érdemlGen, hogy azt visszakuldte: a kett6 kozil a Extradegép Kft. a korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyez6 fizetési mddot alkalmaz a Extradegép Kft, kivéve, ha
Fogyaszté mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag
Fogyasztot semmilyen tébbletkoltség nem terheli.

Fogyaszté kizardlag akkor vonhatd felelGsségre a termékben bekodvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

4.1. Fogyasztét nem illeti meg az elallasi jog

- olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott elé a Extradegép
Kft, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a Fogyaszté személyére szabtak,

- olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa utan nem
kuldhetd vissza,

- lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetden a fogyasztd

a csomagolast felbontotta,

- olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Extradegép Kft. altal nem befolyasolhato
ingadozasatdl fugg.

A visszakilldendd aruhoz Fogyasztonak mellékelnie kell a szallitdlevelet, szamla masolatot és kérjuk jel6lje meg a visszaklldés okat
is! Amennyiben nem tiinteti fel a visszaklildés okat, az nem jelenti elallasi joganak elvesztését.

Amennyiben a megrendelt termék tipusa lehetGvé teszi a postai visszakUlldést, akkor a csomagot a kdvetkez6 cimre kildje vissza
(veszélyes aru postai Uton nem kiildhetd vissza):

Extradegép Kft./ Uzlet
1205 Budapest Hatar ut 75.



Postai Uton torténd visszakuildés esetén kérjlk, irja ra a boritékra: "Extradegép Kft."
Azokat a dokumentumokat, melyek visszakiildéskor az On és a Extradegép Kft. segitségére lehetnek, a killdemény mellett taldlja.

Amennyiben a termék postai Uton nem kildhetd vissza (lasd. veszélyes aru), a szavatosségi, vagy jotallasi jogok csak személyesen
érvényesithet6k, el6re egyeztetett idépontban a Extradegép Kft. Uzletében az eredeti okmanyok (szamla, szallitolevél,
biztonsagtechnikai adatlap) bemutatésa mellett (cim: 1205 Budapest Hatar ut 75.).

Amennyiben kérdése lenne az eldllasi jogra vonatkozdan, kérjlk, forduljon a Extradegép Kft. tigyfélszolgalatahoz.

Email: extradegep@gmail.com
Tel.: +36/20 358 8891

*(normal dijszabassal hivhatd)
Cim: 1205 Budapest Hatar Gt 75.

1. Arak és szallitas
Az online aruhdzban csak regisztralt vagy vendég regisztalt felhasznaldk vasarolhatnak belépést kovetben.

A Extradegép Kft. altal Gzemeltetet webaruhaz kizardlag Uj (nem hasznalt) termékeket kinal megvételre, mely termékek minden
szlikséges szakhatdsagi engedéllyel és/vagy biztonsagtechnikai adatlapokkal rendelkeznek, magyarorszagi értékesitéslik jogkdvetden
torténik.

A Webaruhazban a termékek mellett feltiintetett 4r magyar forintban értendd és tartalmazza a térvényben rogzitett AFA-t, ehhez
szamitandé még a széllitasi koltség, esetlegesen felmeril6 utdnvét dij, vagy terjedelmes kezelés miatti feldr, melyet a termék ara
nem tartalmaz. Az ar a megrendeléskor érvényes ar.

Minden gondossagunk ellenére is el6fordulhat, hogy hibds aron kerul fel termékiink a webaruhézba,- nyilvanvaléan téves ar,
jelent6sen eltér6 ar, rendszerhiba miatti O ft-os ar, ingyenes ar — , de ebben az esetben webaruhazunk nem koteles a termék(ek)et a
hibas aron értékesiteni. A webaruhaz felajanlja a helyes aron torténd értékesitést, mely, ha nem megfelel6 az ligyfélnek, elallhat a
vasarlasi szandéktol.

A szallitasi dijak a webaruhazban, kilon tablazatban kerlilnek feltlintetésre, illetve a Szallitas koltségek fejezetben is megtalalhatdak.
Eladd az online értékesitési fellilet mellett alland6 értékesitési telephellyel rendelkezik (1205 Budapest Hatar ut 75.).

Postai és futarszolgalatos kiszallitds mellett lehetéség van a megrendelt termék személyes atvételére is lzletében vagy el6re
egyeztetett helyre és idépontra torténd kiszallitdssal, ami a veszélyes aru mindésitésl vegyszereknél kotelezd.
A szdllitdst a Extradegép Kft. sajat gépjarml(iveivel és postai-, illetve futdrszolgalatok megbizdsaval végzi. A kiszallitas kizardlag
Magyarorszag terlletén torténhet. Postai-, és futdrszolgalatos kézbesités munkanapokon, 8:00-18:00 o6ra kozott biztositott, a
Extradegép Kft. sajat gépjarmuveivel torténd kiszallitas esetén a kézbesités - el6re egyeztetett szallitasi idopont meghatarozasaval -
a fent megadott idGintervallumtol eltérhet.
A szallitasi id8krél és modjarél a mindenkori megrendelési folyamat soradn tajékoztatja Ont a Extradegép Kft (kildn, elfogadd 2. e-
mail). A termék leszallitdsa a megrendelés visszaigazolasat (2. e-mail) kdévetéen 3 munkanapon bellil megtérténik, ami azonban a
raktarkészlettdl fliggben valtozhat.
Készlethidany esetén a Extradegép Kft. nem vallal felelG6sséget ezen iranyadod hataridd tullépéséért, de telefonon vagy e-mailben a
Extradegép Kft. err6l tajékoztatast ad vagy kild a megrendel6nek.

1. Szallitasi koltségek
A szdllitasi dij kiszdmitasa a csomag (kosarban taldlhato termékek) Gsszmérete és Gsszsulya, valamint specidlis termékek esetén
egyedileg meghatarozott szallitasi dijak alapjan, a megrendelést kdvet6 2. elfogad6 e-mailben, a megrendelbvel torténd egyeztetést,
tajékoztatasat kovetden torténik.
A szdllitdsi dij tartalmazza a csomagolas, illetve a masodik kiszdllas (kévetkez6 munkanap) koltségét is, amennyiben az elsé
kézbesitési probalkozas sikertelen volt.
Széllitasi dijak:
- Személyes &tvétel esetén 1205 Budapest Hatar Ut 75.: INGYENES ATVETELI LEHETOSEG.
- Budapest teljes teriiletén a kiszallitas dija: 2.500 Ft + Afa
- Budapest teljes teriiletén a kiszallitas dija 25.000 Ft feletti rendelés esetén : DIJMENTES

- Kiszallitas a kovetkezo tertleteken: Szigetszentmiklds, Halasztelek, Erd, Diésd, Budaérs, Torékbalint, Budakeszi, Dunaharaszti
25.000 Ft feletti rendelés esetén : DIIMENTES

- Orszagosan torténd kiszallitds 3.500 Ft + Afa egyszeri kiallasi dij és 60 Ft + AFA/ km 1,6 tonna teherbirasig
- GLS futérszolgalattal torténd kiszallitas:

Suly (tél-ig)Atvétel helye 3kg-ig 5 kg-ig 10 kg-ig 20 kg-ig 30 kg-ig 40 kg-ig

Haznal 1250 Ft 1330 Ft 1450 Ft 1670 Ft 1920 Ft 2900 Ft

Az utanvétkezelés dija egységesen 400 Ft.

A terméknek a futartdl vald atvételével, illetve az atvételt igazold dokumentum alairasaval a termék mennyiségi és minGségi atvétele
megtorténik, ami azt jelenti, hogy a Extradegép Kft-nek utélag mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni. A
szallitdlevél alairasaval tehat elismeri, hogy az atvett csomag mind kils6leg, mind pedig tartalmat illetéen megfelel a
megrendelésében foglaltaknak. (nem hidnyos a csomag tartalma, nem sérilt a csomagolds vagy a termék). Egyéb esetekben
megbeszélés targya a szallitas dija és madja.

Ha sérilést tapasztal a terméken vagy a csomagoldson, az atvétel soran, a sérilésekrdl a futartdl/sofértél kérnie kell jegyzékényv
felvételét. Amennyiben az atvételkor lathatdéan sériilt a csomagolas vagy a termék, és a sérlilés az aru atvételét megel6z6en
keletkezett, a termék visszavételét a Extradegép Kft. dijmentesen biztositja.

Az atvételt kdvetben észlelt sérilésért a Extradegép Kft. felelGsséget nem vallal!

Abban az esetben, ha a térsasagunk altal torténé kiszallitds alkalmaval illetve megbizott futarszolgdlatos kiszallitds soran a
rendeléskor megadott cimen nem taldl senkit, akkor a sof6r/futar a megadott telefonszamon fog jelentkezni a kiszallitasi idépont
egyeztetése céljabol. Amennyiben e feltétel a Vevd hibdjabdl nem valdésulhat meg (hibas telefonszam, nem lehetséges a
kapcsolatfelvétel), gy a rendelt tételeket nem all médunkban kézbesiteni!

1. Szavatossag
8.1. Kellékszavatossag
On a Extradegép Kft. hibas teljesitése esetén a Extradegép Kft -vel szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet.



Fogyasztoi szerz8dés esetén On az atvétel id6pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6épontjaban mar léteztek. Két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi
jogait érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztoval kotott szerzOdés esetén a jogosult az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves elévilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

On - vélasztasa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a Extradegép Kft szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést
On nem kérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgdltatds ardnyos leszallitdsdt vagy a hibat a Extradegép Kft.
koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a szerzédéstél is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt
eldllasnak nincs helye.

A valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban kételes viselni, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a Extradegép Kft. adott okot.

Koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott ketté hdnapon belll
k6zo6Ini a Extradegép Kft-vel.

On kézvetleniil a Extradegép Kft-vel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzOdés teljesitésétdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket a Extradegép Kft-t8l vasarolta (szdmla vagy a szdmla masolatdnak bemutatasaval). Ilyen
esetben a Extradegép Kft. csak akkor mentesll a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdénti, vagyis bizonyitja, hogy a termék
hibdja az On részére térténd atadast kdvetden keletkezett. Amennyiben a Extradegép Kft. bizonyitani tudja, hogy a hiba oka Onnek
felréhat6 okbdl keletkezett, nem kételes az On ltal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstsl szamitott hat hénap
eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Ha On a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilénithetd része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

8.2. Termékszavatossag

A termék (ing6 dolog) hibaja esetén a fogyasztonak mindsuld vasarlé - valasztasa szerint — a 8.1. pontban meghatarozott jogot vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Fogyasztot azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét Fogyasztd a gyartoval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Fogyasztd kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti, azaz pénzbeli orvoslasra,
arleszallitdsra és eldllasra nincs mod, hiszen a gyartd és a fogyaszté kozétt nem jott létre szerz6déses jogviszony, hidnyzik a
szerz6dés. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Fogyasztdnak kell bizonyitania.

Egy termék akkor min@sil hibdsnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min6ségi kévetelményeknek vagy, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Fogyasztd a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat

elveszti. A Fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a gyartdval kozélni. A hiba felfedezésétdl szamitott két
hdénapon belil k6zolt

hibat késedelem nélkil kézéltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Fogyaszto felelGs.

Fogyaszté a termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartdjaval vagy a Extradegép Kft-vel, mint forgalmazoéjaval szemben
gyakorolhatja.

A Ptk. értelmében gyartonak mindsil a termék elGallitéja és forgalmazdja is.
A forgalmazo (Extradegép Kft.) kizardlag akkor mentestil termékszavatossagi kételezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi elGirds alkalmazasabdl ered.

A forgalmazoénak (Extradegép Kft.) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
1. Jotallas
A fogyasztasi cikkekre vonatkozd koételez6 jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol

sz0Olé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj, Magyarorszag teriletén
kotott fogyasztdi szerz6dés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelez6 jotéllas 1 év.
Az egyes termékekre vonatkozé jotallasi idétartam a termék adatlapjan kerdl feltiintetésre.

A jotallas kezd6 idOpontja a termék Fogyasztdnak torténd atadasanak a napja, vagy ha az Gzembe helyezést a Extradegép Kft. vagy
annak megbizottja végzi, az zembe helyezés napja. A Extradegép Kft. a termékhez mellékelt jotallasi jegyet akkor érvényesiti,
amikor a Fogyaszto a terméket atveszi.

Nem tartozik jotallas alad a hiba, ha annak oka a termék Fogyasztd részére vald atadasat kovetden Iépett fel, igy példaul, ha a hibat

- szakszer(itlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a Extradegép Kft., vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a
szakszerltlen Gzembe helyezés a hasznalati-kezelési Gtmutaté hibajara vezethetd vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltak figyelmen kivll hagyasa,

- helytelen tarolds, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Fogyasztd

- elsGsorban - valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a Extradegép Kft-nek a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tébbletkoltséget eredményezne,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotban

képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a Extradegép Kft. a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy e kételezettségének megfelelé hataridén bellil, a Fogyaszto
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyaszténak a kijavitdshoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int, a
Fogyaszté - vdlasztdsa szerint — a vételdr ardnyos leszallitdsat igényelheti, vagy a hibadt a Extradegép Kft. koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy eldllhat a szerzddéstdl. Jelentéktelen hiba miatt elalldasnak nincs helye.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsagaira és a Fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hataridén belll, a Fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A Extradegép Kft-nek torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizenét napon belil elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak (j alkatrész kerilhet beépitésre.



Nem szamit bele a jotallasi id6be a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a Fogyaszté a terméket nem tudja rendeltetésszer(ien
haszndlni. A jotdllasi id6é a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kévetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében Gjbol kezdbdik.
A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Extradegép Kft-t terhelik.
Fogyasztét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymadssal parhuzamosan érvényesitsen. Ezen korlatozasoktol flggetlendl
Fogyasztot a jotallasbdl fakado jogok a 1) és a 2). pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlentl megilletik.
Szavatossag, jotallas érvényesitése
A termékekre vonatkozd szavatossagi vagy jotallasi igényét személyesen a Extradegép Kft. aldbb meghatarozott cimén, e-mailen
vagy telefonon jelezheti:
Ha a kiszallitott aru lathatdéan anyag- vagy gyartasi hibas, ide tartoznak a szallitdskor keletkezett sériilések is, akkor kérjuk, hogy az
ilyen jellegl hibakat jelentse azonnal. Ha nem él a reklamacid lehet8ségével, az nem jar torvényes jogaira nézve kdvetkezményekkel.
Valamennyi, a megvasarolt aru térvényes, 2 éves szavatossagi ideje alatt fellépé meghibasodasara az Onnek jard térvényes jogok
fennallnak.
A jotallasi feltételekrdl bSvebben a termékhez mellékelt dokumentumokbdl tajékozédhat. Ha nincsenek meg Onnek ezek a
dokumentumok vagy nem miszaki cikkrél van sz6, akkor kérjlik, forduljon szolgaltaté kézpontunkhoz:
E-mail: extradegep@gmail.com
Tel.: +36/20 358 8891
*(normal dijszabassal hivhatd)
Levelezési cim: 1205 Budapest Hatar Gt 75.
Postai Uton tértén6 megkeresés esetén kérjlk, irja ra a boritékra: "Extradegép webaruhaz"
A szerz6dés szerinti jotallas a szavatossagi jogok fennallasat nem érinti.

1. Tulajdonjog fenntartasa
A vételar teljes kifizetéséig az aru a Extradegép Kft. tulajdondban marad. Ha a termék a vételar teljes kifizetését megel8z8en mégis -
barmely okbdl -az On birtokdba kertl, felel6sséggel tartozik a Extradegép Kft. irdnyaba mindazon karok tekintetében, amelyek
megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

1. Fizetés, esedékesség, késedelmes fizetés
Az aru kifizetése az On valasztasa szerint térténhet:

- banki el6reutalassal,
- személyes atvételkor készpénzben,
- vagy utanvétellel is.

A Extradegép Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy egyes esetekben bizonyos fizetési mddokat kizarjon, ill. elére utalast kérjen.

El6re utalds esetén az esedékes Gsszeget utalja a kévetkezd szamlaszamra:
Extradegép Kft. (székhely: 7052 Kolesd Rakdczi ut 28.)
Bankszamlaszam: Budapest Bank 10104167-32449700-01005001
Kérjlk adja meg rendelési szamat, - illetve amennyiben rendelkezik Ggyfélszammal, - Ggyfélszamat is a kozlemény rovatban!
Tarsasagunk webdruhazi rendelések esetén elektronikus szamlat allit ki, melyet a rendeléskor megadott e-mail cimre kildink meg a
visszaigazolassal egy idében. A szamlazas a szamlazz.hu elektronikus online szamlazérendszeren keresztil torténik.
KBoss.hu Kft.
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.,
Online szamlazoészoftver neve:Szamlazz.hu /https://www.szamlazz.hu/
Email: info@szamlazz.hu,
Cégjegyzékszam: 01-09-303201
Ad6szam: 13421739-2-41,
1. Kapcsolatfelvétel

Az év 365 napjan, a nap 24 6rajaban elérhet6k vagyunk.

e-mail: blabo.vegyszer@gmail.com

A Extradegép Webaruhaz telefonos elérhetdsége:
Tel.: +36/20 358 8891
*(normal dijszabassal hivhatd)

Telefonos elérhetségiink ideje:
H-P 9:00 - 16:00 6raig
Sz: 8:00 - 12:00 6raig
Vagy irhat a Extradegép Kft. cimére: 1025 Budapest Hatar ut 75
Postai Uton tértén6 megkeresés esetén kérjlk, irja ra a boritékra: "BLABO webaruhaz"
1.
Jogérvényesitési lehetségek
13.1. Panaszlgyintézés

On a termékkel vagy a Extradegép Kft. tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogdsait a 12. pontban megadott elérhet8ségeken
terjesztheti eld.

A Extradegép Kft. a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet8sége van, azonnal orvosolja. Ha a szébeli panasz azonnali orvoslasara
nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl addédodan, vagy ha On a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Extradegép Kft. a panaszrél
jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt meg6riz - vesz fel.

Szdbeli panasz esetében Extradegép Kft. a jegyzOokonyv egy példanyat koteles 6nnek atadni.

Extradegép Kft. a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgéltatds felhasznalasaval kézdlt szdbeli panasz esetén Onnek
legkésGbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyzékényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Extradegép Kft. az irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el.
A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Extradegép Kft. egyedi azonositoval latja el, mely a
késObbiekben egyszer(siti a panasz visszakeresését.

A Extradegép Kft. a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon belll érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés
értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Extradegép Kft. az elutasitds indokardl tdjékoztatja Ont.
13.2. Egyéb jogérvényesitési lehetségek
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Amennyiben a Extradegép Kft. és On kozétt esetlegesen fennallé jogvita a Extradegép Kft-vel folytatott targyaldsok sordn nem
rendez8dik, birdsagi eljdrast kezdeményezhet, tovabba fogyasztéi jogvita esetén az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva
az On szédmara:

Kozigazgatasi hatdsagi lgyekben elsé fokon a jarasi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos

illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el.
A hivatalok elérhetéségeit itt taldlja: https://jarasinfo.gov.hu/

Budafok-Tétény Budapest XXII. keriilet Onkormanyzata- Polgdrmesteri Hivatal jegyz8je cim: 1221 Budapest, Varoshaz tér 11.
tel.: +36 1 229 2616

e-mail: jegyzo@bp22.hu

Budapest Févaros Kormanyhivatala, Fogyasztovédelmi Osztaly
cim: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.,

tel.: +361 450 2598

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

mellett m(ikod6 Békéltetd Testlilet

cim: 1016. Budapest, Krisztina krt. 99.

levelezési cim: 1253. Budapest, Pf.: 10.

e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

tel.: +36 1 488 2131

Tovabbi békéltets testliletek: https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Békéltetd Testlletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsul a kilén térvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje.

Az Europai Bizottsag altal fejlesztett és lizemeltetett online vitarendezési platform (ODR), amely jogvitak rendezésére hasznalhato,
elérhet6 az aldbbi linken: http://ec.europa.eu/odr, a platform hasznalatanak feltételeivel egyitt.

1.

Adatvédelem
Adatvédelmi el6irdsainkat itt talalja.
1. Az Altaldnos Szerzédési Feltételek egyoldali médositasa

A Extradegép Kft. jogosult jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételeket barmikor, egyoldaltian mddositani. A médositott rendelkezések a
hatalyba Iépést kévetben a leadott megrendelésekre alkalmazandok.

A Extradegép Kft. altal Uzemeltetet webaruhazban vald arurendelés feltételezi a Fogyasztd részérdl az Internet lehetGségeinek és
korlatjainak ismeretét és elfogadasat, kulonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertld hibakra, és esetlegesen 3. fél
rossz szandékl beavatkozasara. A Extradegép Kft. tevékenységét johiszem(ien folytatja a téle elvarhatd legnagyobb lzembiztonsagra
torekedve, azonban semmilyen korilmények kozott nem vallalhato felel6sség a technoldgia jellegébdl fakadd alabbi specialis
eseményekre, barmely okbdl is kévetkeztek azok be:

- Az Interneten klldott és /vagy fogadott barmilyen adat.

- Barmilyen m(ikédési hiba az internetes haldzatban, ami megakadalyozza a webaruhaz akadalytalan miikodését és a vasarlast.

- Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkézben a kommunikécids vonalakon.

- Barmely levél, de f6leg barmilyen adat elvesztése.

- Barmely szoftver nem megfelelé mikddése.

- Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kdvetkezményei.

- A Extradegép Kft. nem felelés semmilyen alapon, semmilyen karért, fliggetlentl attél, hogy direkt, vagy indirekt, ami a
webaruhazhoz valé csatlakozas miatt kovetkezett be.

- Fogyasztd felelGssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitdgépét a virusoktdl, illetve tarolt adatait a behatoldktol.

- A Extradegép Kft. nem vonhaté felel6sségre semmilyen esetben vis maior esetén vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan, ami
nem az iranyitasa alatt all.

Y - A Extradegép Kft. fenntartja a jogot arra, hogy értesités nélkil a webdruhdzat mas domain név ald helyezze at, barmikor
valtoztatasokat és javitasokat hajtson végre, illetve az online aruhazat vagy az azon koézolt informaciokat részben vagy egészben
megszlintesse.

- A Extradegép Kft. szintén fenntartja a jogot termékei és szolgaltatdsai aranak és tartalmanak elGzetes bejelentés nélkdli
megvaltoztatasara, kiegészitésére, vagy megsziintetésére

- Barmely médositas abban az id6pontban Iép életbe, amikor online megtalalhaté a webaruhazon.

- Barmely résztvevinek, aki nem ért egyet a szabalyok mddositasaval, fel kell hagynia a vasarlassal.

- A Extradegép Kft. nem vallal felel6sséget a webdruhdz tartalmdban tapasztalt semmilyen elirdsért, tévesen feltlintetett
informacidért amennyiben az kiviilalld, rosszindulatl beavatkozas eredménye.

- Eléfordulhat, hogy a webdruhazon a Extradegép Kft. akaratatdl és radhatdsatol fliggetlen véltoztatds torténik, vagy nem kivant
tartalmak kozlése valdsul meg. A Extradegép Kft. ezekért valtozasokért, illetve megjelené tartalmakért, az Internet technoldgia
biztonsagi kockazataibdl fakaddan, nem tud felelésséget vallalni, noha torekszik arra, hogy a nemkivanatos esemény tudomasara
jutasatdl szamitott legrévidebb idén belll eltavolitsa azokat, illetve visszaallitsa az eredeti allapotot.

- A Extradegép Kft. nem vonhato felelésségre semmilyen, harmadik személy altal valamely résztvevé rovasara tértént csalas miatt.

- Abban az esetben, ha a Fogyaszt6 barmilyen formaban megsérti a szabdlyokat, a Extradegép Kft. szabadon érvénytelennek

- A Fogyasztd az online druhazat kizardlag sajat felel6sségére hasznalhatja.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2019.02.12.


https://jarasinfo.gov.hu/
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=HU
http://blabovegyszer.hu/content/26-adatkezelesi-tajekoztato

